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Codima Toolbox – 製品ファミリー

ネットワークのリ
アルタイム解析
のために必要な
ツールを全て盛
り込んだ、高性
能プロトコルア
ナライザーとト
ポロジーマップ
ツールをパッケ
ージ。ネットワー
クエンジニアの
業務を最大限に
サポートします。

ネットワーク機器ｊ
の自動検知によ
るデータベースを
作成。アセット台
帳用のレポート
作成を自動化す
る、ネットワーク
管理者必携のツ
ール。

ネットワーク上の
機器を自動検知
し、マイクロソフト
社のＶｉｓｉｏでトポ
ロジーを自動作
図。今までのマニ
ュアル作業時間
が大幅に短縮で
きます。

あらゆるＶｏＩＰプロ
トコルに対応。ネッ
トワーク上のＱｏＳ
やＶｏＩＰのパフォー
マンスをシミュレー
ション。インテグレ
ーション・エンジニ
ア必携のツールで
す。

リアルタイムモにタ
ー、フローアナライ
ザー、ＲＴＰ アナラ
イザーなど、ＶｏＩＰ
技術者の為の高度
解析ツールを満載。
ノートパソコンでも
使用できるため、現
場での素早い問題
解決が可能になり
ます。

ＶｏＩＰネットワーク
上のＩＰ電話1台ごと
の状態を、リアルタ
イムで監視・解析。
ワンクリックで素早
く操作できる画期的
なプロアクティブ保
守ツール
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autoVoIP の製品コンセプト

 ＶｏＩＰネットワークの管理方法を変える画期的なソフトウェア

 業界初！のVoIP専用プロアクティブ保守用システム

 ダッシュボード画面表示で、ＩＰ電話機の状態を一目で確認

 故障・ＱｏＳ低下電話をリアルタイムでカラー表示

 トラブルが起こる前に対応が取れる情報を素早く提供

 ユーザー端末側から故障箇所を追跡していく新しい管理コンセプト

 VoIPネットワークの導入前･導入時のテストや導入後の運用に必要な管
理機能を全て網羅、

 複雑な設定は一切不要、驚くほど使用が簡単

 コールログなどの通話記録をリアルタイムで参照

 品質確認、証拠確保などの為の通話パケットの収集及びリプレイが可
能（オプション）

 ヘルプデスク、ネットワーク管理センターなどの業務効率を格段に向上
させます



autoVoIP の特長

 導入も使い勝手も非常に簡単
 ソフトウエアをインストールするだけ、複雑な設定やフィルター、その他

特別な知識は、殆ど必要ありません。

 ワンクリックで管理機能が使える非常に簡単なユーザインターフェイス

 ダッシュボード画面により接続ＩＰ電話機全体や故障中の機器の一覧が
一目で確認

 ワンクリックでIP端末機ごとの詳細レポートを表示

 トラブルの原因調査を自動化
 カラー表示で確認できる障害検知機能

 相関解析エンジンによる自動解析

 ＳＮＭＰやトポロジーツールとの併用で、より深いレベルでの解析が可能



ダッシュボード画面 トラブルシューティング

ワンクリックで端末機の状態を表示ワンクリックで端末機の状態を表示

ワンクリックでコールログ、
コール分析、ヒストリレポートを表示

ワンクリックでコールログ、
コール分析、ヒストリレポートを表示

カラー表示により一目で端末機の状態が認識可能カラー表示により一目で端末機の状態が認識可能

ワンクリックで端末機全体、
オンライン機、

エラー機の一覧を表示

ワンクリックで端末機全体、
オンライン機、

エラー機の一覧を表示

ワンクリックマネージメントで使用は簡単



ロンドン

特定電話の

詳細情報

東京

ストックホルム
ニューヨーク

• コンソールマネージャとソフトプルーブが収集した複数サイトの概要情報を表示

遠隔ネットワーク管理画面



トラフィックポリス レポート

VoIP/非VoIP 統計 フレームサイズの統計DiffServ 統計

ネットワーク上のトラフィック統計が一目で確認ネットワーク上のトラフィック統計が一目で確認



コールログ画面

• リアルタイムで ジター、ロストフレームや応答時間を監視することで、エンドユーザが体験して
いるVoIPの通話状態を把握することができます。

問題の識別と解析

表示例：
コールログ

- 全電話または特定電話の
応答時間、エラー、QoS情報を

表示します。



コールアナライザー画面

• 高機能パケットフィルタリング

－コール設定を解析し、グラフィック を利用した見易いイベント表示 画面を通して状況を一目で確認

表示例：

コールアナライザー
コール設定の表示

フレームファイル

クリックしてフレームファイルにアクセス
- 選択したフレームがハイライトされる。



• QoSおよびネットワークアクティビティの継続的モニタリング

履歴チャート

VoIPパフォーマンスの安定性を把握。

ジター、ＱｏＳ（Ｒ値・ＭＯＳ値）、
登録応答時間などを表示。



レポート作成

インスタントHTML、CSV、TSV レポート
• 履歴チャート
• トラフィックポリス
• スケジュールレポート

全ての履歴チャートの
レポート作成が可能

レポート作成も
ワンクリック



autoVoIPの使用用途
 システムインテグレーターの導入計画・準備サポートツールとして使用

 ＩＰ電話のテスト導入
 ＱｏＳレベル、喪失パケット、ジッターレベル、往復遅延などの相関解析

 ネットワークの適合性チェック
 導入テスト、検証用ツールとして使用

 コール設定の確認
 コールごとのサービスレベルを監視
 ＱｏＳに影響するネットワーク上の障害検知

 ヘルプデスクやネットワーク管理センターの管理ツールとして使用
 定期・不定期のネットワークの構成変更による、業務への影響を分析
 ＶｏＩＰのサービスレベル監視
 障害検知とトラブルシューティング
 支店など遠隔地にあるＶｏＩＰドメインを管理
 サービスレベルのレポート作成

 高度解析ツールがバンドルされた、サービスエンジニアの為のＶｏＩＰ専用トラブ
ルシューティング・ツール

最大の統合機能を最低の導入コストで実現最大の統合機能を最低の導入コストで実現



autoVoIPの使用例 ‐ その１
 企業のVoIPネットワーク管理ツールとして

ネットワーク管理者がダッシュボードでVoIP 環境
のSLAを常時モニター

特定電話の
エラー・SLAの低下を検知

ワンクリックマネージメントで即座に状況把握。
複雑なトラブルの場合は、上級エンジニアに報告

履歴チャート

コールログ

相関解析

コールアナライザ

上級エンジニア

ユーザーが気付く前に問題解決！
ユーザーの満足度を向上

業務効率を格段に向上、コストを削減 深いレベルの解析もワンクリ
ックで即座に対応



autoVoIPの使用例 ‐ その２
 システムインテグレーターのサポートツールとして

顧客からVoIP環境の異状が報告

特定電話の
エラー・QoS値をチェック

ワンクリックマネージメントで即座に状況把握。
必要に応じてエンジニアを現地に派遣

履歴チャート

コールログ

相関解析

コールアナライザ

フィールド・エンジニア

ノートPC上のautoVoIPコンサルキットで

深いレベルの解析も現場で即座に対応

リモートアクセス

顧客先のautoVoIP
にリモートアクセス。

素早い問題解決でユーザーの満足度を向上
サポート効率も格段にアップしコストを削減


